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Nous avons organlse deux ateliers pre-conference qui auront lieu le 23 octobre 2013
(A noter : ces deux ateliers pré-conférence seront en anglais seulement)

e The Marketing Workshop for ADR Professionals (Atelier de marketing pour les professionnels du
reglement extrajudiciaire de conflits) par Tammy Lenski, experte en marketing
Advanced Negotlatlon Skllls (Compétences en negoc:atlon évoluees)

Présentation spéciale :

L’honorable William lan Corneil Binnie, c. r.
Lenczner Slaght; Arbitration Place

G = %
Avocats : Nous tentons de faire approuver 12 heures ou plus de crédits en développement professionnel par les sociétés du Bar

provinces suivantes : Colombie-Britannique, Québec, Saskatchewan, Nouveau-Brunswick et I'ile du Prince-Edouard.
~ Nous tentons également de faire approuver des crédits sur le professionnalisme et en droit de fond par le Barreau du Haut-Canada.

Médiateurs agréés et médiateurs qualifiés : obtenez jusqu'a 38,5 points du programme de formation continue et de participation!
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JOURNEE PRE-CONFERENCE: Mercredi le 23 octobre 2013

ELABOREZ UN PLAN DE 90 JOURS PARFAIT

Atelier de marketing a l'intention des professionnels
en reglement extrajudiciaire de conflits débutants et aguerris

Par Tammy Lenski, Ph.D., auteure de Making Mediation Your Day Job
Mercredi le 23 octobre 2013

Salle « Ontario », InterContinental Toronto Centre
225 Front Street West
Toronto, Canada
9hail7h
(A noter : cet atelier pré-conférence sera en anglais seulement)

Découvrez :

e Ce que le marché s'attend vraiment a tirer d'une personne qui détient vos compétences

e Comment se démarquer des autres de fagon authentique, et sans étre arrogant

e Comment débloquer de nouveaux marchés

e Comment tirer avantage des médias sociaux et du Web pour dénicher des clients potentiels — mais sans perdre
un temps précieux

e Comment utiliser les quatre piliers du marketing de la médiation, notamment pour créer une stratégie de
Tamy e G210 marketing simple et efficace

Vous apprendrez comment repérer les personnes les plus intéressées a ce que vous avez a offrir, a tisser des liens avec elles aussi bien en

ligne qu'hors ligne et a élaborer un plan sur mesure que vous pourrez mettre en application au cours des 90 prochains jours afin d'obtenir
des avantages immédiatement et dans le long terme.

Les participants recevront un exemplaire gratuit du livre de Tammy : Making Mediation Your Day Job

« Essentiel pour tout médiateur qui désire sérieusement pratiquer cette occupation de fagon professionnelle et permanente! » — James Stewart

« L'atelier de marketing de Tammy vous permettra de vous présenter sous votre meilleur jour. Vous en reviendrez non seulement mieux renseigné sur les principes et
techniques de marketing, mais également sur vous-méme. » — John Harris

« Merci de m'avoir fait découvrir de nouvelles occasions de faire connaitre mes services de médiation! » — Amy Arnold Horaire:
8h30 Inscription et petit-déjeuner continental
9h00 Début
10h30 - 10h45 Pause café et rafraichissements
Les participants a cette séance d'une journée compléte se verront servir un petit déjeuner continental, un déjeuner 12h30-13h30 Déjeuner et réseautage
et des rafraichissements durant les pauses. 15h00—15h15 Pause café et rafraichissements
17h00 Fin

Les places sont limitées,; réservez des maintenant!

Compeéetences en negociation évoluées
Mercredi le 23 octobre 2013

Salle « Kingsway », InterContinental Toronto Centre
225 Front Street West,
Toronto, Canada
(A noter : cet atelier pré-conférence sera en anglais seulement)

Nous communiquerons des renseignements supplémentaires plus tard...




IAMC 2013/ CCIl Canada 2013 : NORME OR EN PRD

Ordre du jour : Jeudi le 24 octobre

8h00 Inscription et petit-déjeuner continental
8h30 Assemblée générale de I'lAMC (ouvert aux membres et aux non-membres)
9h00 Accueil Veuillez noter : Toutes les séances pléniéres ainsi qu’un des cing volets de séances en ateliers (a déterminer) auront une traduction simultanée de I'anglais au frangais.
Jim Musgrave, c.r., Med.A, président, Institut d’Arbitrage et de Médiation du Canada, Inc.; Cox & Palmer LLP
Anne Grant, présidente, ADR Institute of Ontario; Mediated Solutions Incorporated
Barry Leon, président, chapitre canadien de la International Chamber of Commerce Canada et associé, Perley-Robertson, Hill & McDougall LLP
9h15 Orateur principal :  L’honorable William lan Corneil Binnie, c. r., Lenczner Slaght; Arbitration Place
10h00 Pause : rafraichissements et occasions de réseautage
10h30 Votre sélection parmi les séances en atelier : Sélectionnez une séance parmi les cing qui vous sont offertes G ce moment. (Un des cing volets aura une traduction simultanée)
Arbitrage Médiation Compétences et milieu de travail Famille et communauté Sujets spécialisés
-1A- -2A- -3A- -4 A- -5A-
Sortir des sentiers battus du litige afin de Médiation internationale : c'est I'heure! Quand les interventions traditionnelles Arbitrage familial et médiation/arbitrage : Réglement des conflits dans le domaine
tirer TOUS les avantages pouvant découler échouent : stratégies d'intervention considérations de niveau avancé des sports

10h30 - 11h40

de I'arbitrage commercial!

Animateur : William G. Horton, Arb.A, WGH
Professional Law Corporation; Stephen
Antle, Arb.A, Borden Ladner Gervais;

Norm Emblem, Dentons;

Sabri Shawa, c.r., Jensen Shawa Solomon
Duguid Hawkes.

- Apprenez a éviter d'effectuer un simple
« litige comprimé »

- Concevez une convention d'arbitrage
pouvant résoudre des différends qui ont
véritablement un risque de survenir.

Animateur : Stephen Drymer, Woods
Litigation Boutique; Lorraine M. Brennan,
JAMS; Joel Richler, Blake, Cassels &
Graydon La médiation internationale, une
véritable option de rechange pour résou-
dre les différends internationaux, gagne en
popularité. Apprenez : comment, ou et
pourquoi utiliser la M, et ce que les clients
en pensent. Utilisez ce procédé en matiére
d'arbitrage sur les traités d'investissement,
d'arbitrage commercial international, et
dans d'autres domaines; les derniers
développements en Europe, y compris la
directive de I'UE, et les répercussions de la
Ml sur l'arbitrage international.

transformationnelles basées sur les
communications pour les comportements
t conflictuels

Dr. Brenda Beatty, BRB Consulting;
Dr. Sandra Fenton, High Conflict
Solutions

Est-ce que VOUS faites réagir les personnes
tres conflictuelles?

Etude sur les interventions ot I'on doit
travailler avec des clients trés conflictuels.
Comment certaines des interventions
standard visant a contrdler une médiation
peuvent envenimer le conflit.

Lourdes Geraldo, Lourdes Geraldo Associ-
ates; Hershel Fogelman, Basman Smith;

Alf Mamo, McKenzie Lake

Discussions de niveau avancé sur : la distinc-
tion entre des préférences et les différences
procédurales, |'adéquation de certains
processus a certaines situations ainsi que les
opinions et préférences des enfants;

les preuves et la transparence, les appro-
ches de la médiation et leurs répercussions
sur l'arbitrage, les contraintes auxquelles
est soumis un médiateur qui désire passer
au réle d'arbitre, ainsi que les tactiques de
médiation.

Richard McLaren, McKenzie Lake;
Graeme Mew, Nicholl Paskell-Mede

connexes

11h45 - 12h55

Thomas G. Heintzman, c.r., Heintzman ADR;
Gordon Kaiser, Kaiser Arbitrations; Mandy
Moore, Borden Ladner Gervais LLP

Voici quelques-uns des sujets abordés :
importance stratégique de la sélection,
pratiques exemplaires pour interviewer et
se faire interviewer, ce que I'on peut dire
avant et aprés une nomination, la fagon
dont les cours du Canada réagissent aux
allégations de favoritisme et certaines
considérations sur la jurisprudence et le
code de déontologie.

Peter Israel, Israel Foulon;
Stephen Morrison, Med.A. et Arb.A.,
Cassels Brock & Blackwell;
Amy Pressman, Davis LLP

De I'explication de ce que I'on entend par
un « vrai » et un « faux » compromis a
|'utilisation stratégique d'accords de type
« Mary Carter » et « Pierringer », cette
séance accrofitra vos chances d'arriver a
une médiation réussie en vous communi-
quant des expériences réunies au fil des
années par les meilleurs professionnels au
Canada.

médiation de réussir

-1B- -2B -3B - -4B- -5B-
Pratiques de constitution du tribunal Pratiques exemplaires pour une média- Prévenir et neutraliser les communica- Garde et droit de visite : la santé I Le regl extrajudiciaire de conflits
exemplaires et questions éthiques tion réussie tions qui pourraient empécher une et d'autres questions épineuses auxquels participent des autochtones : une

Kathleen Kelly, Med.A. et Arb.A, Kelly
International Settlement Services; Barbara
Madonik, Med.A., Unicom Communication
Consultants. Dressez tout d'abord la table
comme il se doit grdce a des jeux de réle!
Renseignez-vous sur les sujets suivants :
les stratégies et processus qui peuvent
faire pencher la balance du coté de la
réussite, I'autorité et la communication a la
table de négociation et en caucus et les
fagons de repérer et de gérer les intéréts
non dévoilés et d'autres facteurs de
communication qui passent souvent
inapergus.

Dr. Irwin S. Butkowsky;
Dr. Barbara Landau, Med.A.;
Cooperative Solutions

Des réflexions d'experts sur les sujets
suivants : L'évaluation en matiére de garde
et de droit de visite en tant que technique
de résolution de différends.

La coordination parentale : panacée ou
probléme? Est-ce que les professionnels de
la santé mentale devraient diriger des
arbitrages? Le role des professionnels de la
santé mentale qui participent a une procé-
dure en droit de la famille.

niche inexplorée et inexploitée

Kathleen Lickers, avocate , Six Nations;
Tonio Sadik, Tonio Sadik & Associates

13h00 Diner McGowan (Salle « Ball Room »)
13h30 Conférencier pendant le diner :
(a suivre)
14h10
14h30

Remise des prix nationaux et régionaux d'excellence McGowan
Votre sélection parmi les séances en atelier : Sélectionnez une séance parmi les cinq qui vous sont offertes & ce moment.

Veuillez prendre note de ce qui suit : tous les conférenciers, séances, et heures sont sujets a modification.

Conférence sans papier : nous vous
invitons a apporter une tablette, un ordinateur portable ou
un autre dispositif pour accéder
aux présentations et aux documents connexes.

~Avis ~

-1C-

-2 C - Salle « ONTARIO »

-3C-

_4C-

-5C-

Revoir les piliers de I'arbitrage au Canada :
les nouvelles lois sur I'arbitrage et les
nouvelles régles de I'lAMC

14h30 - 15h45

Gerry W. Ghikas, Arb.A., président,
National Project for the Uniform Law
Conference of Canada; Ludmilla Herbst,
Farris, Vaughan, Wills & Murphy;

Tina Cicchetti, Fasken Martineau

Survol des renseignements importants sur :
le projet de révision des lois sur I'arbitrage
intitulé Uniform Law Conference of Canada,
les principaux objets de la réforme comme
les appels, les suspensions d'instance, la
participation des tribunaux au processus
d'arbitrage, et les nouvelles regles nationa-
les de I'|AMC sur I'arbitrage.

h45 Pause

-1D -

A determiner - cci Canada :
Arbitrage Internationale

16h15 - 17h30

Médiation touchant les ainés

Resa Eisen,
Marathon Mediation;

Notre population vieillissante signifie
que nous sommes sur le point de
voir une explosion du nombre
d'occasions dans ce domaine.

La séance portera sur :

les raisons pour lesquelles ce seg-
ment de la population est vulnéra-
ble;

le modeéle de médiation touchant les
ainés;

le travail avec la famille.

Gagnez des compétences liées aux
entrevues en participant a des jeux
de role sur:

I'entrevue de recommandation;
I'entrevue avec I'ainé en question;
les entrevues avec la famille.

Facilitation et coaching en vue de la
réussite d'une entreprise familiale

Résolution en ligne des
différends familiaux

Comment mener un arbitrage complexe

Phil Kriszenfeld, Med.Q., Transitions
Mediation and Consulting Group;
Daryl Landau, Common Ground

Dynamique des entreprises familiales et
processus de résolution de conflits perti-
nents. Etudes de cas illustrant comment les
compétences en médiation peuvent étre
employées dans des assemblées familiales
ou il existe des préoccupations a long
terme et solidement ancrées dans le passé.
Est-ce que le marché des conseillers pour
entreprises familiales recéle des occasions?

James Loewen, Smartsettle Centre
for Family Resolution

Ernest Thiessen, Smartsettle

Cet atelier permettra aux participants de se
familiariser a I'usage des technologies de
négociation électronique et de résolution
des différends en ligne en ce qui a trait aux
différends familiaux. Les participants
apprendront comment utiliser ces techni-
ques pour créer des accords familiaux,
explorer les pratiques actuelles et aborder
certains des défis que suscite la résolution
de différends familiaux a |'aide de la techno-
logie. Aucune expérience avec lesdites

technologies requise

Ahab Abdel-Aziz, Heenan Blaikie LLP

Pause : rafraichissements et occasions de réseautage

-3D-

_4D-

-5D-

Comment utiliser ses compétences en
médiation dans des disciplines connexes
liées au milieu de travail

Guide sur le travail avec les avocats a
I'intention des médiateurs familiaux

Votre plan de marketing doit avoir
une facette réservée aux médias

Cet atelier pratique aura lieu
de 14h30 a 16h30.

Atelier 2C seulement de 14h30 - 16h30

Sarah Atkinson, Workplace Resolutions;

Jules B. Bloch, Jules B. Bloch Mediation/
Arbitration Inc.; Blaine Donais, Workplace
Fairness Institute; Cinnie Noble, C.Med,
Cinergy Coaching

Cette séance passera en revue un vaste éventail
d'interventions en milieu de travail au cours desquelles
une personne qui exerce une autre discipline emploie
des compétences en médiation. Parmi les types d'inter-
ventions abordés, nous retrouvons : enquéte, coaching
en matiére de conflit, négociation, négociation collecti-
ve, facilitation, gestion des griefs et arbitrage.

Nicole Tellier, Nicole Tellier Barrister
& Solicitor; Lorne H. Wolfson, Torkin
Manes; Cheryl Goldhardt, Goldhart
and Associates Family Law

Cette séance porte sur les solutions prati-
ques a employer lorsque vous devez travail-
ler avec un avocat. Vous y apprendrez
comment travailler efficacement au contact
d'un avocat qui : n'est pas préparé, pas
raisonnable, trop audacieux, trop timide,
inexpérimenté, ou qui a créé chez son client
des attentes irréalistes.

sociaux

Jason Dykstra, Absolution Mediation;

Jeff Morris, Jeff Morris Mediation

Tirez profit de votre formation en gestion
des conflits pour créer des réseaux et tisser
des liens, aussi bien en personne qu'en
ligne. Vous apprendrez comment circonscri-
re votre marché cible, vous assurer que
votre public cible est celui qui vous remar-
quera et prétera |'oreille, utiliser vos
contacts pour mousser vos affaires et
utiliser les médias sociaux de fagon stratégi-

17h

30-18h30 Cocktail et réception de I'lIAMC

Relaxez en dégustant des hors-d'ceuvre, du vin et de la biére. Une occasion de réseautage de premier plan.
(Vous trouverez dans votre porte-nom deux billets pour des boissons gratuites)

Commandité par :

que.
DENTONS




IAMC 2013/ CCIl Canada 2013 : NORME OR EN PRD

Ordre du jour : Vendredi le 25 octobre

Famille et communauté |

8h00 Inscription et petit-déjeuner continental
8h30 Votre sélection parmi les séances en atelier : Sélectionnez une séance parmi les cing qui vous sont offertes a ce moment. (Un des cing volets aura une traduction simultanée)
CCI Canada : Arbitrage Internationale Médiation Compétences et milieu de travail
-1E- -2E- -3E-

_4E-

A determiner - cClI Canada :
Arbitrage Internationale

Passer maitre dans le réle d'avocat-médiateur

Perspectives prof en ré

1 financiére et familiale : la

Jocelyn M. Campbell, c.r., Cox & Palmer;

8h30 - 9h4

Jamie Dunbar, Global Resolutions; David
Morritt; Osler, Hoskin & Harcourt. Félici-
tations, vous étes maintenant avocat
plaidant et spécialisé en réglement!
Préparation : comment trouver un équili-
bre entre I'opposition et la conciliation.
Impasses : comment et pourquoi nous y
arrivons, et ce qui peut favoriser une
résolution. Médiateurs : ce qu'ils doivent
faire, et surtout ce qu'ils ne doivent pas
faire.

__

extrajudiciaire de conflits : ce qu'ilya a
cueillir et ce que vous devez faire pour créer
des occasions

meilleure fagon de faire appel a des
experts

-5E-
L'arbitrage et recours collectifs
Gordon Kaiser, JAMS; Jim Redmond, Arb.A.,
James E. Redmond Professional Corp.;
ichael Schafler, Dentons; Hon. Curtis E.

Richard M. Wise, Arb.A, MNP;

Animatrice : Bunny Macfarlane, Med.A.,
SYZYGY Resolutions;

Elizabeth A. Hyde, mediate393 inc.
John Lobo, Commission des services
financiers de I'Ontario

Joel Chacha, Commission de la location
immobiliere

Richard Taylor, Deloitte

von Kann (retraité), JAMS

Quelle est la place des services de réglement extrajudiciai-
re des conflits dans les proces civils en général, et les
recours collectifs en particulier? Techniques de réglement
extrajudiciaire des conflits utilisées  'heure actuelle dans
le domaine des recours collectifs. Est-ce que les clauses
d'arbitrage sont incompatibles avec les recours collectifs?
Les répercussions de Seidel v TELUS. Sommes-nous préts
pour I'arbitrage dans le domaine des recours collectifs?
Lincidence de I'abus de requétes en jugement sommaire
dans des causes récemment entendues en Ontario sur la
volonté des parties de songer au réglement extrajudiciaire
de conflits.

-1F-

- 2 F - Salle « Ontario »

-3F-

S4F-

-5 F-

A determiner - cClI Canada :
Arbitrage Internationale

Réglement des litiges en ligne

Animateur : Colm Brannigan, Med.A., Arb.A,
Mediate.ca; Colin Rule, Modria; Ernest Thiessen,
Smartsettle Le reglement des conflits en ligne de
se limite pas a I'application de nouvelles technolo-

9h45 - 11h00

gies aux processus actuels. Il s'agit d'un nouveau
domaine en pleine évolution ot on dit parfois que
la technologie joue le réle de « quatriéme partie ».
Cet atelier permettra aux participants de se
familiariser aux occasions que recele la conjonction
de la technologie et du réglement extrajudiciaire de
conflits. Les plus grands experts du domaine
aborderont les pratiques exemplaires de réglement
des conflits en ligne, les défis associés au réeglement
des conflits en ligne et les questions pratiques
touchant la conception et la mise en ceuvre de
systemes de réglement des conflits en ligne.
Bienvenue aux non technophiles : aucune expérien-
ce avec lesdites technologies requise.

Une fiche récapitulative permettant aux
médiateurs se confronter a la réalité dans
des cas de viol ou de harcel

C détecter la domestique

Conflits dans le domaine de la construction

et évaluer le p ir de nég ion lors

d'une médiation

Elaine Newman, Newman Arbitrations.;
Allen Craig, Gowling Lafleur Henderson;
Jamie Knight, Filion Wakely Thorup
Angeletti; Chris Perri, Cavalluzzo Shilton
Mclintyre Cornish; Catherine Milne,
Turnpenney Milne

Comment les lois canadiennes tentent-elles de
prévenir le harcelement et la violence en milieu de
travail? Qu'est-ce qu'un médiateur est tenu de faire
si des crimes sont divulgués au cours du processus?
Qu'est-ce que les lois réservent aux actes de
violence en milieu de travail qui sont causés par une
invalidité ou un autre motif illicite de discrimina-
tion? Et bien plus...

Hilary Linton, Riverdale Mediation

Un sérieux déséquilibre des forces en cause
aura des répercussions sur une médiation
ou un arbitrage. Cette séance portera sur
les sujets suivants : Sources du pouvoir de
négociation. Quel est le pouvoir associé a
divers processus? Indicateurs de coercition
ou de contrdle. Evaluation des risques.
Outils de dépistage pour la médiation,
I'arbitrage et le droit collaboratif. Comment
poser des questions de dépistage lors d'une
premiére rencontre.

Animateur : Les O’Connor, WeirFoulds;
Harvey Kirsch, Glaholt LLP

Vasilis F.L. Pappas, Bennett Jones;
Robert Simpson, Rose LLP

-
E3

1h00

Pause : rafraichissements et

occasions de réseautage

-1G-

-2 G - Salle « Ontario »

-3G-

_4G-

-5G -

A determiner - cci Ccanada :
Arbitrage Internationale

Médiation environnementale

Garder le projet sur la bonne voie : utilisa-
tion des teck de gestion de projets

Mark Madras, Gowling Lafleur

11h30 - 12h45

Henderson;

John Stefaniuk, Thompson Dorfman
Sweatman;

Gilbert Van Nes, Alberta
Environmental Appeals Board

en réglement extrajudiciaire de conflits

La justice réparatrice

Niches intéressantes ou appliquer le PRD

Chris Cowee, Community Justice Initiatives;
Daniel Johnson, MediationADR.ca. Les prati-

Daniel Grodinsky, Borden Ladner
Gervais Les principes de gestion de projet
donnent lieu a une meilleure planification,
une meilleure budgétisation et une gestion
plus efficiente des ressources. Cette séance
abordera les principes qui soutiennent la
gestion de projets, la fagon d'établir le
chemin critique et la fagon d'adapter les
conseils et stratégies propres a la gestion
de projets a I'arbitrage.

ques de justice réparatrice peuvent réduire les
dommages causés aux victimes, aux contreve-
nants et la collectivité apres le crime. Divers
experts discuteront de la fagon dont les prati-
ques de justice réparatrice pourraient étre plus
abondamment utilisées dans le systeme de
justice criminelle, des circonstances limitées qui
justifient I'emploi de ces pratiques a I'heure
actuelle et des motifs de résistance au rempla-
cement du modéle de justice rétributive par le
modele de justice réparatrice.

Sheldon Burshtein, Blake, Cassels &
Graydon; Sarah Gayer, Med.A., Creative
Outcomes Mediation Services; Sander
Gibson, Arb.A., Sander Gibson Communica-
tions Inc; Frank Zaid, Osler, Hoskin &
Harcourt.

12h45
13h45

Diner buffet et occasions de

réseautage

Veuillez prendre note de ce qui suit
Votre sélection parmi les séances en atelier : Sélectionnez une séance parmi les cing qui vous sont offertes a

ce moment.

tous les conférenciers, séances, et heures sont sujets a modification

“1H-

-2 H - Salle « Ontario »

-3H-

_4H-

-5 H-

A determiner - cClI Canada :
Arbitrage Internationale

« The Art of Hearing
Beyond Spoken Words »

Médiation de conflits en milieu de travail

Faire appel au processus du cercle en
médiation de séparation, de divorce, de

13h45 - 15h0

Rita Czarny, Med.A

Anne E. Grant, Présidente, ADR Institute of
Ontario, Mediated Solutions

Les milieux de travail suscitent un grand
nombre d'occasions d'appliquer la média-
tion. Cette séance abordera ce qui suit :
Conseils et techniques permettant d'amé-
liorer la communication.

Stratégies pour rétablir les relations et
rebatir la confiance.

Comment structurer le processus de
médiation pour gérer les conflits en milieu
de travail. Legons apprises.

Les immeubles en copropriété : une voie
d'avenir pour nos collégues ontariens

plans parentaux et bien plus

Joyce Young, Med.A., Joyce Young &
Associates Ltd.; Lynn Kaplan, Divorce Doula
Les différences entre les autres processus
de médiation et le processus du cercle, et ce
que ce dernier peut vous permettre de
faire. Comment utiliser le processus du
cercle afin d'en arriver a une entente
durable. Comment inclure les enfants, les
nouveaux partenaires, les avocats et les
autres professionnels dans le processus du
cercle. Les principes, valeurs et orientations.

Colm Brannigan, Med.A., Arb.A., Mediate.ca;
Jennifer Bell, Med.A., Placet Dispute Resolution;
Marko Djurdjevac, Avocat, Services juridiques,
Ministére des Services aux consommateurs;
Richard Elia, Elia Associates Professional
Corporation; Chris Jaglowitz, Gardiner Miller
Arnold Vous aurez accés aux conseillers
juridiques et aux professionnels du réglement
extrajudiciaire de conflits les mieux renseignés
sur les immeubles en copropriété. Ces person-
nes pourront vous aider a tirer profit des
nouvelles occasions qui se déclarent dans ce
domaine en croissance.

E
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15h30 - 16h45

15h30 - 16h30

Assemblée pléniere de I'lAMC : Conclusion de la conférence :

Au cours des deux derniers jours, vous avez obtenu des quantités phénoménales d'information.
Prenons maintenant quelques minutes pour nous réunir et dresser la liste des apprentissages clés,
communiquer ce qui s'est avéré le plus précieux pour vous et planifier les mesures que vous allez
prendre au cours de la prochaine année.

16h30 : La Conférence 2013 de I'"AMC se termine.
Nous vous remercions d'y avoir assisté, et espérons vous voir I'année prochaine!

S1y-

16h45 -

A determiner - cCi Canada :
Arbitrage Internationale

invitons a apporter

Conférence sans papier : nous vous

un autre dispositif pour accéder
aux présentations et aux documents connexes.

~ Avis ~

une tablette, un ordinateur portable ou

17h30-18h30  (cocktail et réception de CCl Canada - Relaxez en dégustant des hors-d'ceuvre, du vin et de la biére. Une occasion de réseautage de premier plan. (Vous trouverez dans votre porte-nom deux billets pour des boissons)

Le diner de la CCI Canada suivra le cocktail.

Frais et

ement @ ¢

P 4

. (La période d'inscription pour CCI C

Ao déb

t.)




IAMC 2013 / CCIl Canada 2013 : NORME OR EN PRD

Command,ite principal :

DENTONS

Commandite de diamant : B l G

Borden Ladner Gervais
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FORMULAIRE D’'INSCRIPTION IAMC 2013/ CCI Canada 2013
W . 405-234 Eglinton Ave. E., Toronto, ON M4P 1K5
IOO Canada o A 2 T8, SOMURA o G $§ ADR Institute of Canadsa, Inc. Tel: 516—487—47.;>3.,/ 1-877-475-4353

Institut cArbitrage et de
Médiation du Canada Inc.

The world business organization Inntermational Arbit,

it | Arbitrage fnternational

INSCRIVEZ-VOUS AUJOURDH'HUI!

Faites parvenir votre formulaire d'inscription (cette page ainsi que la page suivante indiquant vos choix d'ateliers) a Morgan Horst par courriel :
morgan@adrcanada.ca
ou par télécopieur : 416-487-4429

Veuillez entrer votre nom, votre titre ainsi que le nom de votre société tels qu'ils doivent apparaitre sur votre insigne.

InterContinental Toronto Centre, 225 Front Street West, M5V 2X3
NOMBRE DE CHAMBRES LIMITE AU PRIX DE 174 $ / NUIT!
Réservations via le site web :
https://resweb.passkey.com/go/ADRInstituteofCanadaConf
Nom 1-800-235-4670 (Canada et US) « ADR Canada Conference Group » (Conférences
— Institut d’Arbitrage et de Médiation du Canada)

Titre et enterprise Paiement : o VISA o MasterCard o AmEx o Chéque
Adresse Numeéro de carte de crédit Date d’expiration
Courriel Tél Signature

. . Frais d’inscription
U R ETIES al'avance pour les
INSCRIVEZ-VOUS AUJOURD'HUI | < reaulier  [PRICIPANtS inseritskiygcriptions recues|
Frais régulier %vant |eEzz septem- |t T o3 oot | Q€[ Total
“ = g g A 2 a a re — economisez g
Frais d’inscription Cl6ture des inscriptions le 18 octobre o, [Economisez plus de
plus de 10 % 20 %!
Les deux événements Frais pour les membres de I'lAMC 1095,00 $ 985,00 $ 875,00 $
_ (Journée Frais pour les non-membres 1295,00 $ 1165,00 $ 1035,00 $
pré-conférence et
conférence) Tarif pour étudiant (études & temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription & un établissement agréé) 875,00 $ 785,00 $ 695,00 $
23’ 24' 25 oct Frais pour les membres de CCl (sessions du 25 oct incluses dans votre abonnement) 820,00 $ 675,00 $ 655,00 $
Frais pour les membres de I'lAMC 625,00 $ 560,00 $ 495,00 $
Conference au Frais pour les non-membres 725,00 $ 650,00 $ 580,00 $
complet
Tarif pour étudiant (études a temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription a un établissement agréé) 495,00 $ 445,00 $ 395,00 $
24-25 oct
Frais pour les membres de CCI (sessions du 25 oct incluses dans votre abonnement) 350,00 $ 315,00 $ 280,00 $
. Frais pour les membres de I'lAMC 820,00 $ 675,00 $ 655,00 $
pré-conference
Mercredi Frais pour les non-membres 990,00 $ 810,00 $ 790,00 $
et Jeudi Tarif pour étudiant (études & temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription a un établissement agréé) 655,00 $ 540,00 $ 525,00 $
23-24 octobre : . ,
Frais pour les membres de CCI (sessions du 25 oct incluses dans votre abonnement) 820,00 $ 675,00 $ 655,00 $
, Frais pour les membres de I'lAMC 495,00 $ 445,00 $ 395,00 $
Journée
pré-conférence Frais pour les non-membres 595,00 $ 535,00 $ 475,00 $
Mercredi Tarif pour étudiant (études a temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription a un établissement agréé) 395,00 $ 355,00 $ 315,00 $
23 octobre
Frais pour les membres de CCI (sessions du 25 oct incluses dans votre abonnement) 495,00 $ 445,00 $ 395,00 $
Frais pour les membres de I'lAMC 350,00 $ 315,00 $ 280,00 $
Jeudi Frais pour les non-membres 425,00 $ 380,00 $ 340,00 $
24 OCtO b re Tarif pour étudiant (études & temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription & un établissement agréé) 280,00 $ 250,00 $ 225,00 $
Frais pour les membres de CCI (sessions du 25 oct incluses dans votre abonnement) 350,00 $ 315,00 $ 280,00 $
Frais pour les membres de I'lAMC 325,00 $ 290,00 $ 260,00 $
Vendredi Frais pour les non-membres 395,00 $ 355,00 $ 315,00 $
25 OCtO b re Tarif pour étudiant (études a temps plein seulement - veuillez joindre une preuve d'inscription a un établissement agréé) 260,00 $ 230,00 $ 205,00 $
Frais pour les membres de CCI (vendredi 25 octobre seulement) N/C: included in your ICC membership
Participation au cocktail seulement (24 octobre, 17h30) Si vous vous inscrivez & la conférence au complet ou seulement le jeudi, ces éléments sont inclus 75 s
POLICE D'ANNULATION : Si vous ne pouvez pas assister a la conférence, votre inscription peut étre transférée a une autre personne dans votre organisa- 125294660 No d’inscription TPS Ajouter 13% TPS
tion, cependant, nous vous demandons de nous envoyer un avis dés que possible. Avis d'annulation doit étre regue par écrit. Les demandes de rembourse- P J 0
ment qui sont recues avant le 11 octobre 2013 recevront un remboursement moins des frais administratifs de 20%. Les demandes de remboursement qui sont
regues le 12 octobre ou aprés, recevront un remboursement moins des frais administratifs de 50%. Aucun remboursement aprés le 21 octobre 2013. T t |
SVP notez : touts les sujets et les orateurs sont assujetti a changement. O a

Veuillez indiquer si vous avez des besoins particuliers, notamment des restrictions alimentaires :

Toutes les séances plénieres ainsi qu’un des cinq volets de séances en ateliers auront une traduction simultanée de I'anglais au frangais. Veuillez
indiquer si vous avez besoin de ce service de traduction de I'anglais au francais : Oui |:] Non




service de traduction.

IAMC 2013/ CCI Canada 2013 : NORME OR EN PRD

Veuillez noter : Toutes les séances pléniéres ainsi qu’un des cinq volets de séances en ateliers auront une traduction simultanée de I'anglais au frangais. Veuillez indiquer si vous avez besoin de ce

Veuillez indiquer (veuillez encercler ci-dessous) vos séances préférées. Nous allons utiliser cet information afin de déterminer la taille de la piéce la plus appropriée, pour commander des
rafraichissements, et pour la sélection du volet de popularité qui recevra la traduction simultanée d’anglais au frangais.

- Arbitrage Médiation | Compétences et milieu de travail I Famille et communauté H Sujets spécialisés
Jeudi le 24 octobre
“1A- -2A- -3A- “4A- -5A-

Sortir des sentiers battus du litige afin de
tirer TOUS les avantages pouvant découler
de l'arbitrage commercial!
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Médiation internationale : c'est I'heure!

Quand les interventions traditionnelles échouent :
stratégies d'intervention transformationnelles
basées sur les icati pour les
ments hautement conflictuels

p

Arbitrage familial et médiation/
arbitrage : considérations de niveau
avancé

Réglement des conflits dans le domaine
des sports

3
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17h30 - 18h30
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2 -1B- -2B- -3B- -4B- -5B-
<
N = 5
‘_,‘ Pratiques de constitution du tribunal exem- Prathueslz).(emplallres ?our une Prévenir et neutraliser les communica- Arbitrage familial et médiation/arbitrage : Le réglement extrajudiciaire de conflits
@ plaires et questions éthiques connexes ENCCitioniiCssIe tions qui pourraient empécher une considérations de niveau avancé auxquels participent des autochtones :
= médiation de réussir une niche inexplorée et inexploitée
~
13h00 Dlner' McG.owan (salle « B?" Room ») (veuillez encercler si vous prévoyez y assister)
13h30 Conférencier pendant le diner
0 -1C- -2C- -3C- -4C- -5C-
% Médiation touchant les ainés
=1 Revoir les piliers de I'arbitrage au Cana- Facilitation et coaching en vue de la réussite Résolution en ligne des Comment mener un arbitrage complexe
' da : les nouvelles lois sur I'arbitrage et les d'une entreprise familiale différends familiaux
5 nouvelles régles de I'NAMC
L
<
=

-4D- -5D-

Ci utiliser ses comp en
médiation dans des disciplines connexes
liées au milieu de travail

Cocktail et réception de I'lAMC (veuillez encercler si vous prévoyez y assister)

Votre plan de marketing doit avoir une
facette réservée aux médias sociaux

Guide sur le travail avec les avocats a
I'intention des médiateurs familiaux

- Arbitrage Médiation | Compétences et milieu de travail |  Famille et communauté | Sujets spécialisés
Vendredi le 25 octobre
o -1E- -2E- SSIE- -4E- -5E-
<
<
o A determiner - cCl canada : Passer maitre dans le role Perspectives professi Il en " ent Médiation financiére et familiale : la L'arbitrage et recours collectifs
[=} Arbitrage Internationale d'avocat-médiateur extrajudiciaire de conflits : ce qu'ily a & cueillir et meilleure fagon de faire appel a des
g ce que vous devez faire pour créer des occasions
5 experts
8 -1F- -2F- -3F- -4F- -5F-
5
i A determiner - ccl canada : R . . Une fiche récapitulative permettant aux | C: it dé la violence d Conflits dans le domaine de la construction

! . ) Réglement des litiges en ligne o a Caliek a B ety
o Arbitrage Internationale médiateurs se confronter a la réalité dans et évaluer le pouvoir de négociation lors
3 des cas de violence ou de harcélement d'une médiation
o
1)

3 -1G- -2G- -3G- -4G- -5G-
[
—
° A determiner - cCl Canada : Médiation environnementale Garder le projet sur la bonne voie : La justice réparatrice Niches intéressantes ou appliquer le PRD
2 Arbitrage Internationale utilisation des techniques de gestion de
d projets en réglement extrajudiciaire de
conflits
3 -1H- -2H- -3H- -4H- -5H-

. A determiner - ccl canada : B aul ::rt : H;?"';g Médiation de conflits en milieu de travail Faire appel au processus du cercle en Les immeubles en copropriété : une voie
0 Arbitrage Internationale EYORCUPOXERILIOICS ) médiation de séparation, de divorce, de d'avenir pour nos collégues ontariens
E plans parentaux et bien plus
a
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- A determiner - cCI Canada : Assemblée pléniére de I'AMC : Conclusion de la conférence
8 Arbitrage Internationale

ﬂ,:, 16h30 : La Conférence 2013 de I'AMC se termine.

-

17h30 - 18h30

Le diner de la CCI Canada suivra le cocktail.
Frais et I

Je

ement d c

q

Cocktail et réception de CCl Canada (veuillez encercler si vous prévoyez y assister)

. (La période d'inscription pour CCI Canada débutera bientét.)

Conference Venue:
InterContinental Toronto Centre, 2’25 Front Street West, M5V 2X3
NOMBRE DE CHAMBRES LIMITE AU PRIX DE 174 $/ NUIT!
Réservations via le site web :
https://resweb.passkey.com/go/ADRInstituteofCanadaConf
1-800-235-4670 (Canada et US) « ADR Canada Conference Group » (Conférences
— Institut d’Arbitrage et de Médiation du Canada)




